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Garantizar la Trazabilidad de las Biopsias Normalizando con ello el
procedimiento de recepcion, y rotulacion en la etapa pre-analitica, su traslado al
prestador externo, el retiro oportuno de informes de resultados y su destinacién a las
fichas de cada paciente de los servicios respectivos de las Biopsias y Extendidos

Citolégicos Ginecoldgicos.

1.1 Objetivos Especificos

Asegurar la conservacion de la muestra y las condiciones de traslado a Anatomia
Patoldgica del Hospital de Angol

Garantizar la recepcioén y posterior envio del resultado a las fichas de cada paciente.

2. Alcance.

Este protocolo se aplica tanto para muestras de biopsias como para Extendidos
Citolégicos, se aplicara en Pabellén de Cirugia Menor y Policlinico de Ginecologia; que
envian muestras para analisis de biopsias y extendido citolégicos (PAP)al servicio de
Anatomia Patoldgica del Hospital de Angol.

3. Documentaciéon de Referencia.

Manual del Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de
Atencion Cerrada.

Normas de Identificacion, Rotulacion, Traslado y Recepcién de Biopsias.
Anatomia Patolégica Hospital Las Higueras Junio 2010, version 1

4. Responsables.
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4.1 Responsable de la ejecucion:
4.1.1 Médico: completar solicitud de examen para biopsia.
4.1.2 Matrona: completar la solicitud para examen citologico (PAP).

4.1.3 Matrona y Técnico paramédico: rotula la muestra y verificar que la
solicitud de examen este completa.

4.1.4 Técnico paramédico o Auxiliar de servicio de la unidad de origen:
Disponer las muestras en el contenedor y trasladar al Laboratorio.
4.1.5 Tecnélogo Médico del Laboratorio Clinico o Técnico Paramédico del
Laboratorio: registrar muestras en el Libro Registro, Traslado y

Recepcidn de Biopsias. Recepcién y despacho de informes.

4.1.6 Técnico Paramédico (ambulancia) o estafeta Hospital Purén: trasladar
el contenedor con la muestras de biopsia y citolégico junto con sus
ordenes correspondiente al Laboratorio de Anatomia Patol6gica del
Hospital de Angol.

4.1.7 Estafeta Hospital Purén: El Estafeta retira informes en Recepcion de
Laboratorio Anatomia Patolégica todos los dias de lunes a viernes 'y
traslada resultado a Laboratorio Clinico.

4.1.8 Jefe de Laboratorio: Supervisar el envio de la muestra, verificar el

informe de resultados y supervisar la distribucion interna de los informes.

4.2 Responsable de la supervision:

4.2.1 Tecndblogo Médico Laboratorio
4.2.2 Encargado Pabell6n Cirugia Menor
4.2.3 Matrona Jefa del Policlinico Ginecolégico

5. Definiciones.

5.1 Biopsia: Todo tejido o pieza anatomica extraida, que es sujeto de estudio de la

Anatomia Patologica.

5.2 Fijacion: Proceso mediante el cual la muestra de tejido conserva las caracteristicas

morfolégicas que permiten observar las estructuras intactas al microscopio.

5.3 Formalina: Fijador de rutina, en base a aldehido, utilizado en Anatomia Patoldgica, para

preservar la muestra.
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5.4 Biopsia Intraoperatorias.: Todo tejido a pieza anatémica obtenido en el acto operatorio

para determinar la naturaleza de la lesion.

5.5 Tincién: Proceso en que se tifien los cortes de tejido realizados en el microtomo, con
colorantes y reactivos especificos para ciertas estructuras, con el fin de observarlos
en el microscopio

5.6 Extendido Citolégico: Extendido de células corporales o de liquidos sobre una lamina

0 porta objeto, con la finalidad de realizar un diagndstico.

6. Descripcién del procedimiento

6.1 Inicio del procedimiento: El procedimiento se inicia cuando en la unidad de origen, el
profesional obtiene la muestra y completa la solicitud de biopsia; el profesional
responsable de cada servicio rotula y prepara las muestras a ser estudiadas y el
personal de cada servicio traslada las muestras a la Unidad de Laboratorio Clinico,
de acuerdo a lo establecido en el protocolo.

6.2 Solicitud de estudio Anatomopatoldégico.

6.2.1 La Solicitud de ESTUDIO ANATOMOPATOLOGICO debe estar escrita con letra

legible, con los siguientes datos minimos, del paciente:

6.2.2 Nombre y dos apellidos del paciente
6.2.3 Fecha obtencion de la muestra

6.2.4 Fecha de envio

6.2.5 RUT
6.2.6 Edad
6.2.7 Sexo

6.2.8 Direccioén del paciente

6.2.9 Servicio de origen o procedencia
6.2.10 Organo o tipo de muestra
6.2.11 Diagnostico Clinico

6.2.12 Nombre y firma del Médico




HOSPITAL DE PUREN ) GCL 1.11
CcODIGOS
PROTOCOLO DE ETAPA APA 1.2
PREANALITICA:

REGISTRO, ROTULACION, FECHA N©
e TRASLADO Y ELABORACION | VERSION

TRAZABILIDAD DE 11/03/2013 01

BIOPSIAS

6.3 Obtencién de la muestray solicitud del examen.

6.3.1 Criterios Generales:

Se considerara como material susceptible de ser estudiado como biopsias, cualquier
espécimen obtenido por un procedimiento quirdrgico y depositado en un contenedor limpio con
un liquido preservante el que evita los procesos de autolisis del tejido.

6.3.2 Obtencion: El Médico en pabellon, extrae la muestra de tejido a convenir para
realizar la biopsia y la Técnico Paramédico ayudante recibe la muestra

depositandola en recipiente estéril (frasco biopsia)

6.3.3 Solicitud del examen

El Médico, debe llenar en forma correcta Solicitud de Examen para Anatomia
Patoldgica.

Para policlinico ginecol6gico la Matrona extrae la muestra y procede a su rotulacién
(Citologico en portaobjeto) con el nombre y dos apellidos de la paciente y luego registra los
datos en cuaderno registro PAP; dispone las muestras en contenedor para su traslado junto
con las solicitudes correspondientes.

La Matrona debe completar Solicitud de Examen Citoldgico, la cual debe contener los
siguientes datos:

- Nombre completo del paciente.
- Rut

- Fecha nacimiento

- Ficha clinica

- Direccion

- Procedencia

-Tipo de Muestra o localizacion de la misma (6rgano)
Antecedente de PAP anterior.

- Descripcién del cuello.
- Fecha de obtencion de la muestra.
- Fecha de ultima menstruacion.

- Nombre y Firma del profesional.

6.4 Rotulaciéon, Conservacion y traslado de la muestra.
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Toda muestra que se envie para estudio a la unidad , debera venir depositada en un
contenedor, de acuerdo al tamafio de la muestra, el que debera estar herméticamente sellado,
con un volumen de formalina 10% de 10 veces el volumen de la muestra, la que debera estar
totalmente cubierta por el fijador. (Formalina 10%)

6.4.1 Enfermera, Técnico Paramédico
El Técnico Paramédico en Pabellon de Cirugia Menor, una vez recibida la muestra se
encarga de trasladar al lugar preestablecido de manejo de tejidos para biopsia, Y lo rotula con
nombre, dos apellidos y RUT del paciente. Registra en Libro de Registro Cirugia Menor.

6.4.2 Rotulacion: Ademas de la Solicitud, el frasco o contenedor de la muestra debera
estar debidamente identificado con una CINTA ADHESIVA O DE PAPEL BLANCA
con los siguientes datos:

a. Nombre, dos apellidos y Rut del paciente
b. Identificacion del 6rgano o tipo de muestra que se trate.

C. Si hubiera mas de un frasco por muestra, estos deben estar identificados y enumerados
claramente, tanto en el contenedor como en la solicitud.

6.4.3 Traslado de muestras al laboratorio

Toda muestra Histolégica sera trasladada a la unidad de Laboratorio Clinico por
personal de la Unidad de origen de la muestra.

Toda muestra debera estar rotulada y acompafada de su respectiva Solicitud de
Examen para Anatomia Patologica

El Técnico paramédico o Auxiliar de servicio de las unidades involucradas debe
trasladar las muestras hacia seccion Laboratorio , en el caso de las biopsias deben disponer
los frascos y/o bolsas con 6rdenes separadas en contenedor para su traslado seguro a
Laboratorio Clinico. Debiendo ser entregadas contra firma en registro.

El Técnico paramédico de la unidad de Ginecologia traslada el contenedor con las
muestras de PAP listas y las solicitudes correspondientes al Laboratorio del Hospital de Purén.
Deben ser entregadas contra firma en cuaderno para este fin.
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6.5 Recepcion de las muestras en el Laboratorio; criterios de aceptacion

6.5.1. Al llegar una muestra a la unidad, sera recepcionada por el funcionario encargado

Técnico Paramédico, o Tecnélogo Médico de Laboratorio

6.5.2. El funcionario procede a verificar que coincidan los datos de la solicitud
con los de la muestra y que esta contenga todos los datos minimos exigidos. En caso
contrario se devolvera biopsia y solicitud, al servicio de origen dejando constancia de la
no recepciéon en Pauta de cotejo muestras rechazadas. Anexo 1.

Al ser recepcionada sera registrada en Libro de “registro, traslado y
recepcion” de Biopsias.

6.5.3. Anotar4 en el dia correspondiente, fecha de ingreso de las biopsias,
anotando los siguientes datos del paciente:

N° de Ficha y/o Folio

Nombre , Apellidos y Rut
Direccion y/o Telefono paciente
Tipo de muestra

NuUumero de muestras enviadas
Servicio de Origen (procedencia )
Medico Solicitante

6.5.4 Criterios de rechazo de muestra: histopatolégica

La muestra sera rechazada cuando:

¢ Los datos de la solicitud no coincidan con los de la muestra

e La identificacion de la muestra no cumple los requisitos minimos
definidos.

e Las muestras vienen con un volumen de fijador inferior al requerido..
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6.6 Traslado y entrega de Biopsias al Laboratorio de Anatomia Patolégica Hospital
de Angol:

6.6.1 El Técnico paramédico o estafeta realiza Traslado de Biopsias a
Laboratorio de Anatomia Patol6gica Hospital de Angol en contenedor cerrado, Yy con
cuaderno Registro Transporte.

6.6.2 Los aspectos de bioseguridad se encuentran definidos en el Manual General
de Bioseguridad APL 1.5.

6.6.3 Recepcionista de Laboratorio de Anatomia Patolégica Hospital Angol debe
colocar su nombre en cuaderno de traslado la recepcién conforme.

6.7 Retiro de resultados y envio de informes a los Servicios

6.7.1 El estafeta Hospital de Angol retira contra firma los resultados de las
biopsias en Recepcién de Laboratorio Anatomia Patolégica de lunes a viernes vy los
traslada Laboratorio Clinico.

6.7.2 Tecndlogo Médico o Técnico Paramédico Hospital de Angol, debe registrar
dia y hora de recepcién de resultados de las biopsias en libro Registro. En este libro se
debe consignar Analiticamente el nimero de folio del informe recibido asegurando asi
la trazabilidad exacta con la muestra enviada y el paciente del cual se obtuvo la

muestra.

Archivar copia de resultado por orden alfabético. Para el PAP se registra su
recepcion en cuaderno registro PAP.

En caso de detectar incongruencia entre los datos del paciente con los de la
muestra se procedera a contactar a secretaria via correo electrénico con copia a TM
coordinador de anatomia patologica del Hospital Angol y solicitar aclaracién o
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correcciones segun proceda, incluyendo el envio de un informe corregido.

6.7.3 Tecnologo Médico: entrega contra firma los resultados de biopsia a Jefa
del SOME.

6.7.4 La Jefa del SOME: es la encargada de incorporar los informes de las
biopsias a las fichas clinicas de cada uno de los pacientes con el fin de asegurar que el
personal médico disponga de dicho resultado.

6.7.5 Matrona Policlinico Ginecol6gico: Registra resultados en cuaderno de
toma de PAP y luego archiva la planilla en carpeta para esos fines, de donde obtiene la
informacién cuando la paciente acude a control por su resultado de examen.
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7. Indicador
Nombre del Indicador Porcentaje de muestras de exadmenes de
anatomia patolégica rotuladas en el origen de
acuerdo al protocolo
Formula
Numero de muestras biopsias que cumple
criterios establecidos en protocolo/ total de
muestras  biopsias recibidos para estudio
anatomopatologico. x 100
Umbral 97% — 100% - Optimo
94% - 96,9% - Aceptable
0% - 93,9% - Critico
Periodicidad Trimestral
Fuente de Informacion Pautas de cotejo biopsias rechazadas en el dia
Responsable evaluacion periddica Jefe de Laboratorio Clinico
8. Distribucién
e Direccion

¢ Policlinico Ginecoldgico

¢ Oficina Calidad y
Seguridad del Paciente

e Laboratorio
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e Cirugia Menor

e Maternidad

9.- REGISTROS: Pauta cotejo
de muestras rechazadas

- Cuaderno de biopsias
Laboratorio

10.- RESPONSABILIDAD DEL ENCARGADO

Los respectivos Jefes de Servicio Clinico, seran responsables de velar por el
cumplimiento del presente procedimiento y de sugerir las modificaciones que estime pertinente.

11.- REGISTRO DE CAMBIOS

Revisién Cambios Fecha Realizado por:
0 Original 11.03.2013 Tecndlogo
Médico

]
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SencodeSaue 9, HOSPITAL DE PUREN CODIGO

Araucania Norte

12.- Anexo 1- PAUTA COTEJO RECHAZO MUESTRAS
: RECHAZO Y SOLICITUD DE NUEVA MUESTRA

NOMBR

PROCEDENCIA
EXAMEN A REPETIR i
S — Sp 5

MOTIVO DE RECHAZQ

soLiciTUD CON LETRA ILEGIBLE

SOLICITUD INCOMPLETA
SOLICITUD CON DATOS INCORRECGTOS l

TUBO NO CORRESPONDE AL EXAMEN SOLICIT ADO
MUESTRA ESCASA

IMUESTRA HEMOLIZAD/

MUESTRA COAGULADA

MUESTRA MAL ENRAZAL

MUESTRA MAL ROTULADA

MUESTRA DERRAMAD :

SIN MUESTRA

RN

——— ol SOLICITUD EXAMENES SIN ESPECIFICACION
e e SOLICITUD EXAMEN SIN DIAGNOSTICO
: EXAMENES NO PROCESADOS POR FALTA DF 'NSUMOS }l

P
JEXAMENES NO PROCESADOS POR FALLA EQUIPOS

N e e

{OTRO

T

Z'T'“_' et
JFECH?Z2 aa y Timmbre Laboratorio

hm

e
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